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Si bien webs como Facebook, o Tuenti en Espana, se han
preocupado por mejorar el tema de la privacidad de los datos
de los usuarios, hace falta una legislacion que regule la
actividad de estas herramientas de comunicacion

oExiste la privacidad
en las redes sociales?
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asredes sociales tienen
muchas ventajas, la
mayoria muy eviden-
tes. Por ejemplo, no
perder nunca contacto
con conocidos pese a cambiar de
residencia, trabajo, teléfono, y la
posibilidad de compartir, pese ala
distancia, eventos y fotografias.
Pero de forma paralela a su cre-
cimiento, las redes sociales ali-
mentan tres fantasmas, que gene-
ran sombras sobre su utilizacion:
la privacidad, el uso de datos per-
sonales y los perfiles falsos de
usuarios.

El creciente problema

de la privacidad

Cabe destacar que cada vez mas
las redes sociales generalistas co-
mo Facebook, o en Espafia Tuenti,
se preocupan por mejorar todo lo
referente ala privacidad del usua-
rio y permiten gestionar y definir
el grado de exposicion publica del
individuo.

No obstante, no es menos cierto
que hay mucho camino por reco-
rrer y que se echa en falta una le-
gislacion ad-hoc que toda red so-
cial tenga que suscribir parapoder
estar en linea.
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El Real Madrid y el presidente
Obama no escapan a los errores
El usuario de las redes sociales
muchas veces desconoce como
utilizar las herramientas de pro-
teccion o simplemente es descui-
dado y poco celoso de su intimi-
dad. Es en estos casos dondelain-
formacion de perfiles puede pa-
sar a ser de conocimiento publico
en cientos de webs, blogs y foros.

Uno de los casos mas celebres
de fugade informacion golpe6 de
lleno en el Real Madrid hace al-
gunos meses.

Enla Asamblea del Club se ha-
bia detectado en documentos

Las redes sociales
alimentan tres fantasmas:
problemas de privacidad,
identidad y uso de datos

El usuario muchas veces
desconoce como emplear
las herramientas de
proteccion

Son recursos utiles y
basicos y estan aqui para
quedarse; debemos
usarlos con cabeza

graficos que decenas de perso-
nas estaban votando como so-
cios compromisarios del Club
sin serlo.

Obviamente habia un fraude,
pero écomo relacionarlo con el
entorno del entonces presidente
Ramon Calderdén?

Lalabor de investigacion a tra-
vés de Tuenti y Facebook de va-
rios periodistas de un medio de-
portivo espafiol les llevo a en-
contrar en el perfil de uno de sus
colaboradores, Nanin Rodriguez
de Barutell, las fotos personales
de muchas de las personas que,
no siendo socios compromisa-
rios, aparecian en las pruebas
graficas ejerciendo como tal.

Otro caso muy evidente nos lle-
g6 tras las ultimas elecciones
americanas en las que Facebook
dio muchas alegrias a la candida-
tura del presidente Obama, pero
también lleg6 a poner en serios
aprietos tanto al futuro presiden-
te como a sus colaboradores mas
cercanos al hacerse publicas acti-
tudes privadas poco responsables.

Unodelos mas prometedoresy
cercanos asesores del actual pre-
sidente Obama, el joven Jon Fa-
vreau, de 27 afios, que tras unaca-
rrera fulgurante se habia posicio-
nado como el coordinador de los

Los usuarios deben aprender a usar las redes correctamente. ARCHIVO

discursos del entonces candidato,
fue fotografiado en un sospecho-
so estado de felicidad temporal
abrazado a un cartel de tamarfio
real de Hillary Clinton, al que con
una cerveza en la mano instaba a
beber, mientras toqueteaba di-
vertido sus pechos.

La fotografia fue colgada sola-
mente por unas horas en lared so-
cial, pero dio la vuelta al mundo y
todaviahoy se puedever colgadaen
decenas de sitios en internet, basta
con introducir en cualquier busca-
dor “Jon Favreau Hillary”. Tras es-

te incidente, el joven Favreau tuvo
que disculparse publicamente por
suinaceptable actitud.

Como estos ejemplos hay mu-
chos otros. Las redes sociales son
herramientas ttiles y basicas, y
estan aqui para quedarse; debe-
mos usarlas con cabeza.

Cuanto antes aprendamos a
hacerlo correctamente, mas po-
dremos disfrutar de ellas y segu-
ro que nos ahorraremos algiin
disgusto como los anteriormen-
te descritos.

www. alejandrosuarez.es

Soluciones en la nube

Los pasos iniciales del cdmputo en la nube
se dieron hace una década cuando se hablé
de proveer las aplicaciones como servicio,
ASP (Application Service Provider), un mo-
delo de tercerizacion de software cuya prin-
cipal limitante fue la plataforma de entrega
de servicio.

Luego, con los avances en la convergencia
de las tecnologias de informacidén y las tele-
comunicaciones, entré al mercado con ma-
yor éxito el modelo de software como servi-
cio (SaaS), una solucion de la cual se sirven
ahoralos grandes proveedores de la nube,
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Acerca de los servicios de
Google Apps y Postini en
el mercado empresarial
venezolano

cuyo punto fuerte son sus descomunales
plataformas de servicios. El computo en nu-
be es un modelo diferente al tradicional cen-
tro de informacion empresarial, que llega pre-
cisamente cuando las grandes empresas re-
quieren de procesos de reingenieria de siste-
masy de reduccion de costos.

No se trata de un boorn, ni de una moda, si-
no de un eficiente modelo, confiable y seguro,
de entrega de servicios que descarga alaem-
presa del mantenimiento y actualizacion del
hardware, aplicaciones de software y del al-
macenamiento, lo que se traduce en una sen-

sible reduccion de costos, dijeron ejecutivos
de Google Apps y de su representante regio-
nal Aramgo al presentar el pasado 21 de octu-
bre en Caracas las soluciones de Google para
el mercado empresarial, cuya punta de lanza
es el servicio el correo-e corporativo, asi co-
mo las soluciones de colaboracién (Google
Site) y de seguridad (Postini), que prueban a
diario unos 300 millones de usuarios, y ofre-
ce bloqueo de virus y spam, respaldo del con-
tenido del correo hasta por 10 afios, e imple-
mentacion de politicas de contenido.
argeros@yahoo.com



