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LA UNION HACE
LA FUERZA

ALEJANDRO SUAREZ

n las préximas semanas

Facebook y Skype anun-
ciaran su unién. Con esta
alianza los usuarios de Face-
book podran enviar mensajes
de texto a teléfonos, realizar
llamadas e incluso video llama-
das a los contactos que deseen
através de Skype. Mediante
este acuerdo se pretende unir
de una forma més estrecha a
los 560 millones de usuarios
registrados de Skype con los
500 millones de usuarios de
Facebook.

Con esta combinacion de
servicios, Facebook continia
su particular batalla en la red
contra Google, que actual-
mente ultima un servicio de
voz por IP (VoIP, por sus siglas
en inglés), mediante el cual
se pueden realizar llamadas

J.Mallo

desde el interfaz del correo
electronico de Gmail. Este
sistema funcionaria sin abrir
ningln programa y se marca-
ria directamente desde la mis-
ma bandeja de entrada de la
cuenta de correo electrénico.
Desde hace algin tiempo,
Google intenta entrar en el
mercado de las redes socia-
les sin demasiado éxito. A
principios de afo, la compania
lanz6 Google Buzz incorporado
dentro de Gmail, que ofrecia a
los internautas la posibilidad
de conversar y compartir toda
clase de recursos online, publi-
camente o en privado, y cuya
intencién era competir con
Facebook. Pero este servicio
tuvo poca aceptacion debido en
gran parte a los problemas de
privacidad que se generaron,
que aunque fueron corregidos
por la compaiiia, el nimero
de interacciones de Buzz no

alcanzo ni de lejos el nimero
de usuarios del resto de redes
sociales.

Segun un estudio publicado
por comScore, los internautas
americanos pasaron 41,1 millo-
nes de minutos en Facebook
durante el mes de agosto de
este ano, mientras en Google
permanecieron 39,8. El hecho
de medir cuénto tiempo pasan
los usuarios en determinado si-
tios web es un valor interesan-
te, aunque pocas veces medido;
no existen tantos estudios al
respecto como los que puede
haber respecto al nimero de
visitas. Este valor refleja la
satisfaccion del usuario para
con el sitio y, en este sentido,
Google pierde la batalla.

Pero los hébitos de los inter-
nautas cambian y el avance

LA UNION DE
FACEBOOK Y SKIPE
ES LA EVOLUCION
LOGICA DE LOS
SERVICIOS

GOOGLE PUEDE
ESTARANTE EL
PRINCIPIO DEL FIN
DE SU PREDOMINIO
ENINTERNET

hacia nuevos servicios esté a la
orden del dia. De esta forma,
la controvertida e inespera-
da unién es el fruto de una
evolucion légica dentro de los
servicios que ofrece Facebook,
y que, segun afirma la propia
empresa, reforzara todavia
mas el nimero de internautas
que utilizan esta red social.
Google se aleja de su si-
tuacion de predominio en
Internet, por lo menos en lo
que a redes sociales se refiere.
Y aunque los internautas
contindan prefiriendo a Google
como buscador en la red, éste
tiene dificil su introduccion en
el cada vez mas usado mundo
de las redes sociales; podemos
estar ante el principio del fin. Y
aunque Google fue el primero
que se aprendi6 la leccion, en
esta ocasion deberia aplicarse
el cuento de nuevo, porque la
unioén hace la fuerza.
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