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El coste de las nuevas tecnologias

INnternet, conexiones y Precios

Mantener la tarifa planay la neutralidad de la red es necesario para acabar con la brecha digital en Espana

ALEJANDRO
Suarez

0 que parecia ser una pe-

sadillaestd camino de aca-

bar bien. El Senado apro-

bé la semana pasada por

unanimidad una mocién
que insta al Gobierno a trabajar pa-
ra conseguir una mejor calidad del
servicio de conexién a internet, tan-
to fijo como mévil, mejorando ade-
mds los precios actuales. Tras el
escandaloso globo sonda que nos
hacia temer que las operadoras aca-
barian conlas tarifas planasdeacce-
soainternet,laCdmaraaltahadado
un tirén de orejas a esas companias
de telefonia de nuestro pais.

Hace un par de semanas, Julio Li-
nares, consejero delegado de Movi-
star, insinuaba abiertamente que la
tarifa plana podia tenerlosdias con-
tados. Para la operadora, no seria
nada nuevo. En el Reino Unido, su
filial O2 ya aplica diferentes tarifas
segun el consumo del cliente, elimi-
nando de una tacada la tarifa plana
dedatos.Vodafoney ATT hicieronlo
propio en sus lineas moéviles en Es-
tados Unidos. Los que somos usua-
rios de smartphones sabiamos lo que
esto implicaria: una caida impor-
tante de la rapidez de la conexién
en el caso de que nos hayamos exce-
dido en el consumo asignado para
ese mes, y una facturacién mds ele-
vada, de dificil control y de imposi-
ble gestion por parte del usuario.

Tras poner al descubierto sus in-
tenciones, a Telefénica le interesa
que todo vaya muy deprisa; que to-
do se acelere. Todo... menos la velo-
cidad. Se trataria de un cambio muy

importante de las reglas del juego,
también adebate anivel internacio-
nal. En Estados Unidos, los regula-
dores han pospuesto su controver-
tida decisién sobre la neutralidad
delared hastael mesdenoviembre,
pasadas las elecciones legislativas,
no vaya a ser que a los electores no
les guste laidea del intento de con-
trolary regular internet.

El debate suscitado entre las ope-
radoras acerca de la creciente de-
mandade traficoeninternetylane-
cesidad de volcar sobre el usuario
una tarifa segin el consumo tiene
su origen en las inversiones realiza-
das principalmente en las redes fi-
jas. Pero, segtin se expuso en el Se-
nado, desde el Gobierno debe existir
un mayor apoyo para la inversion
en infraestructura en telecomuni-
caciones en beneficio del ciudada-
no. Todos conocemos la existencia
de redes propias, como puede ser el
caso de Ono, que, pese a no tener co-
bertura en todo el pais, harealizado
grandes inversiones para poder te-
nerunaestructurasoélidayasiafron-
tarlademanda actualdandoun ser-
vicio de conexioén de calidad. De
hecho, estd apostando por dar capa-
cidad al usuario y extender su ofer-
ta de 50 megas reales a toda su red.

EN JAPON, desde hace casi

cinco anos es habitual encontrar
conexiones a internet de 100 mega-
bytes por poco mds de 20 euros de
tarifa plana, y los operadores que
las ofrecen no estdn precisamente
enquiebra.Ennuestro pais hayuna
falta devoluntad por parte del prin-
cipal operador parasustituirlasvie-
jaslineas de par de cobre por las de
fibra 6ptica Futura, tal como la bau-
tiz6 en el 2008, con velocidades de
navegacién de hasta 30 megabytes,
funcionalidades avanzadas de tele-
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Es preocupante que se
esgrima la saturacion de
las redes, lo que cuestiona
el uso de la banda ancha

visién, mantenimiento integral y
tarifaplanadevoz, peroquetodavia
se encuentran muy lejos de lo que
demanda actualmente la sociedad.

No es infrecuente que Telef6ni-
case queje del usodelared por par-
te de los usuarios antes de realizar
las inversiones necesarias para dar
un servicio acorde con los tiempos
quevivimosy, generalmente, enlos
temas trascendentes, los ejecutivos
de César Alierta acaban llevando a

la Comisién del Mercado de las Te-
lecomunicaciones a su terreno. Se
escudan en que el trdfico mévil sa-
turalasredesy crece exponencial-
mente, algo muy discutible, por
cierto. Desde el Senado se ha cali-
ficado de «preocupante» esta afir-
macion, yaquenodeberia cuestio-
narse el servicio de banda ancha
por meros objetivos comerciales
de las grandes companias.

CON ESTE panorama se

nos ha pasado por alto una de las
pretensiones colaterales del ope-
rador espanol. Se trata de su vieja
reivindicaciéon de que los grandes
emisores de contenidos paguen
parte de la fiesta. Desde Teleféni-
ca se propone que los proveedo-
res de trafico y contenidos, como
Google o Microsoft, se involucren
en el mantenimiento de los cos-
tes de infraestructura de la red.
Vamos, que les paguen un canon
por el uso de las redes ya que son
necesarias para su actividad, al
margen de lo que ya pague cada
usuario.

Telefénica quiere cobrar mds,
tanto a emisores como a recepto-
resdeinformaciéneninternet. Pe-
rodebe asumir de verdad su papel
como principal operador de tele-
comunicaciones en Espana. Hay
que confiaren que propuestas des-
dela Administracién ayuden a evi-
tarque acabemos en breve con dis-
tintos niveles de acceso a los servi-
cios de internet en funcién de lo
que el cliente pague. Esto no solo
supondria el fin de la neutralidad
delared, sinoqueademadsseriaun
golpe en la linea de flotacién del
viejo objetivo de minimizar hasta
hacer desaparecer la brecha digi-
tal existente en Espana.=
Fundador de Ocio Networks.
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