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GOOGLE

ditoriales, grupos de comunicacién, go-

biernos europeos y, en los tltimos tiem-

pos, operadores de telefonia, quieren su

parte del pastel de Google. Esto ird amas.
Dehecho, s6lo estd empezando. Algunasreclamacio-
nes parecen logicas. Otras, como las recientes decla-
raciones del presidente de Telefénica, César Alierta,
—que pretende que Google pague porelusodelasre-
des en Espania— son cuanto menos delirantes. ; Pedi-
ran también los fabricantes de vasos a Coca Cola que
pague por el uso de sus recipientes? Enlos 80 el mun-
do estaba dominado por IBM que hoy en dia vive en
el ocaso, siendo una sombra de lo que llegaron a ser.
En los 90, la modernidad e innovacién impusieron a
Microsoft, que en esta década se ha visto superado y
eclipsado por el nuevo «dorado»: Google. ;Son casos
similares? No lo creo. En mi opinién hay dos diferen-
ciasentre ellos. Microsofte IBM eran monopolios eco-
ndémicos, estrangulaban financieramente a sus riva-
les, imponian sus productos, eran poderosos. Google
a ese poder financiero afiade una variable mds: han
sido mucho maés inteligentes en la ejecucién. Usua-
rios que antes se levantaba en movimientos under-
ground revelandose contra los primeros, hoy en dia
aplauden y reciben con los brazos abiertos los pro-
ductos de Google. Han utilizado la vieja técnica del
palo y la zanahoria. Nos pegan palos como hicieron
otros, pero nos los dan inteligentemente, con el est6-
mago lleno.

» El buscador. Lo que mds me inquieta personal-
mente es el uso delajoya dela corona: el buscador, en
lostltimos tiemposllegaaserun armade destruccion
masiva... de la competencia. Eso demuestra que de-
trds de Google hay... personas, efectivamente. Goo-
gleeshumanoyesohace que, teniendo el 97% de cuo-
tademercadodelasbusquedas de Interneten un pais
como Espana, pueda utilizar esa posicién para desta-
cartus propios productos, ponerlos primero enlas po-
siciones que funcionan del buscador yreducir drésti-
camente el caudal de trafico que das alosrivales. Pero
0jo, queseahumano actuarasino quiere decir que sea
legal, ni quelas autoridades no deban tomar cartas en
el asunto. Fl antafio mégico algoritmo de Google hoy
se ha vuelto previsible; las reglas por fin estan claras:
«lo primero mis productos, luego los de los demas».
No obstante, mi opinién negativa de la situacién de
monopolio a la que nos somete Google no me impi-
de reconocer que desarrollando productos para el
usuariofinal es, juntoa Apple, elmejor. No concibomi
trabajo diario sin productos como Gmail, Maps, Ca-
lendar... Son geniales. En Espafia, Google representa
oportunidades, pero también una seria amenaza.
Mientras haya un actor que resulta ser juez y parte,
siendo el organizador delainformacién, peroademas
creandola, explotandola publicitariamente ymidién-
dola, no tiene mucho sentido la formacién de empre-
sas e iniciativas locales que puedan competir con esa
capacidad econémica ni de posicién de mercado. Se
produce el «dumping», ya que Google, atin llegando
mucho después, impondré su producto y su precio.
Ademas, al ser dueno del 55% del mercado publicita-
rio online en Espana, podrd ofertarlo gratisbasado en
publicidad. Google aporta mucho a nuestras vidas.
Atn asi, debemos de empezar a ser menos ingenuos
y mientras observamos maravillados resplandecer el
ultimo de sus productos, tener cuidado con la carte-
ra, novayaa ser que alavez nos la estén quitando.
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