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Opinioén

LA TRIBUNA

Desmitificando el fracaso del emprendedor

)
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CEO Ocio Networks

N los tiempos que corren es cla-

ve tener una actitud positiva

frente al error. En los paises me-

diterraneos no se habla del fra-

caso, suelen utilizar desde siem-
pre la expresién “mal fario”. Los anglosajo-
nes lo afrontan de una manera mds natural
y, desde luego, mucho mas practica.

Si nos aventurdramos a escribir un re-
portaje de empresarios de éxito, seguro
que saldrian candidatos hasta de debajo
de las piedras dispuestos a contar su histo-
ria. Es una foto atractiva. Si quisiéramos
hacerlo de sonados fracasos, es posible
que apenas logrdramos respuestas y per-
sonajes para participar en nuestra histo-
ria. El fracaso no sélo no vende, es impo-
pulary nadie quiere salir en esa foto. Pocos
curriculos reflejan experiencias fallidas y
eso, en miopinidn, es un error.

En Espaiia el fracaso es un estigma. Si un
emprendedor se lanza a una aventura y ésta
no llega a buen puerto, generalmente no
vuelve a intentarlo, incluso me atreveria a
decir que queda socialmente marcado. Es
una penay un enorme factor diferencial que
caracteriza a nuestra clase emprendedora si
lacomparamos con las de otros paises.

Pero son muchos los ejemplos que nos de-
muestran que segundas partes muchas ve-
ces fueron buenas. Thomas Edison fracasé
miles de veces antes de dar con el filamento
ideal para su bombilla incandescente. Ri-
chard Brandson (fundador de Virgin) tuvo
dos empresas fallidas antes de saborear el
éxito. Incluso Google, el gigante de Internet,
ha desarrollado o comprado proyectos que
ha tenido que cerrar por su escaso interés, o
incluso méds cerca, Telefénica y Terra o su
mas reciente fracaso: lared social Keteke.

Todos los emprendedores de éxito tie-
nen una —mayor o menor- lista de fraca-
sos a sus espaldas. Que se hable mas de
los éxitos que de los fracasos no quiere
decir que éstos no existan; de hecho, no
se puede entender una trayectoria bri-
llante si no es construida desde el punto
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Que se hable mas de los éxitos
de los emprendedores que de
los fracasos no quiere decir que
éstos no existan; de hecho, no se
puede entender una trayectoria
brillante sino tras la inflexién

de uno o varios fracasos

de inflexién de uno o varios fracasos. Del
error se aprende, el éxito se disfruta.

Estamos en un pais donde las estadisti-
casindican que, en promedio, el 80% de los
nuevos proyectos fracasan antes de los cin-
coafiosyel 90% nollega alos diez afios. Pa-
ra los emprendedores, las razones del fra-
caso no se encuentran generalmente fuera
de sus empresas. Es dentro y desde dentro
donde hay que analizar e identificar las
causas del fracaso y, la mayoria de las ve-
ces, la causa principal es 1a poca capacidad
de gestién de susresponsables.

Recuerdo una larga reunién con un fondo
de Capital Riesgo de Silicom Valley hace va-
rios afios. Me sorprendié mucho cuando,

analizando una inversién de varios millones
de ddlares en un proyecto de internet argen-
tino, la desecharon por una razén cuanto
menos curiosa: el emprendedor no habia
fracasado antes. Me llamé mucho la aten-
cién y recuerdo que quise indagar en el te-
ma. Ante mi sorpresa me respondieron con
naturalidad. “Es el mejor master que puede
hacer el emprendedor, buscamos perfiles
que hayan vivido, entre otras, esa experien-
cia y hayan aprendido de ella. Navegar con
mar en calma esrelativamente sencillo, que-
remos gente que haya hundido ya al menos
una vez su propio barco en una tormenta.
Ese momento siempre llega, y sino lo ha he-
cho aun, podria ser esta la ocasion. Que
vuelvan avernos trasviviry aprender esa ex-
periencia, nos dard mas confianza”.

Este episodio me dej6 pensativo. En Espa-
fia nadie habria discutido en ningtin caso el
perfil del emprendedor, ya que constituia lo
que no dudarfamos en llamar una trayecto-
ria de éxito. Elmercado americano la vefa in-
completa y partia de la base de que “el fraca-
so siempre llega”. El emprendedor que vive
unayotraveziniciativas de éxito noes masni
menos brillante; es que, simplemente, ha te-
nido mucha suerte. Nadie garantiza que si
los problemas afloran su intuicién y fortuna
puedan solventar los momentos de crisis.

Todos recibimos con cierta frecuencia in-
vitaciones a participar en un negocio apa-
rentemente seguro, dentro de un sector en
fuerte crecimiento y con un target dispuesto
alacompra. Pero esono es suficiente, no sir-
ve ni como punto de partida. Al margen de
definir completamente y en profundidad el
Bussines Plan, siempre hay variables que se
han de estudiar en profundidad: los compa-
fieros de viaje, el momento de lanzarse, la
capacidad de respuesta y por donde podria
llegar el fracaso. Ser conscientes de nuestras
limitaciones es lamejor forma de avanzar.

Cuando un error se tapa, éste vuelve a
aflorar irremediablemente. La clave es no
s6lono ocultarlo, sino compartir los errores,
analizarlos y poder construir desde ellos; vi-
virlos como una experiencia mas dentro del
devenir de un proyectoy, en ningtin caso, co-
mo algo traumatico de lo que avergonzarse.

Equivocarse puede ser un buen punto de
partida para empezar a construir en la di-
reccién correcta.
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